ADATKEZELESI TAJEKOZTATO KOZERDEKU BEJELENTESSEL ES PANASZOKKAL
OSSZEFUGGO ADATKEZELESROL

A Gyo6ri Térségfejlesztési és Projektmenedzsment Kft. (a tovabbiakban:
Adatkezel6/Tarsasag) az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendeletének
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet/GDPR) el6irasai alapjan az alabbiak szerint tajékoztatja
Ont személyes adatai kezelésérél.

A Tarsasag kozérdekil bejelentésekkel és panaszokkal kapcsolatos eljarasrendjét kiilon
bels6 szabalyzat tartalmazza. A bejelentésekkel kapcsolatos informaciék a Tarsasag
honlapjan elérhet6ek. Jelen adatkezelési tajékoztaté kizarélag a személyes adatok
kezelésére vonatkozd informacidkat tartalmazza.

1. AZ ADATKEZELO MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI

Adatkezel6 neve: Gyori Térségfejlesztési és
Projektmenedzsment Kft.

Adatkezel6 székhelye: 9021 Gyor, Varoshaza tér 1.

Adatkezel6 telefonszama: +36 20967 7789

Adatkezel6 adott targykorben haszndlt e- panasz-kozerdeku.bejelentes@gytp.hu
mail cime:

2. MIERT KEZELI A TARSASAG AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

A Tarsasaghoz érkezd kozérdekdi bejelentések és panaszok kezelése, kivizsgalasa,
valamint az ennek kapcsan sziikséges intézkedések megtétele.

3. M1 ALAPJAN KEZELI A TARSASAG AZ ON SZEMELYES ADATAIT?
Személyes adatai kezelése a Tarsasagra vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges (Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont).

Vonatkoz6 tagallami szabalyozas: 2023. évi XXV. térvény a panaszokrdl, a kozérdeki
bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével 0sszefliggd szabalyokrol
(tovabbiakban: Panasztv.), illetve ezen rendelkezések helyére 1épd jogszabalyi eldirasok.

4. MILYEN SZEMELYES ADATOK KEZELESERE KERUL SOR?

A Tarsasag az kozérdekl bejelentés és panaszkezeléssel kapcsolatos eljarasa soran a
panaszos vagy a bejelent6 természetes személyazonosité adatait, e korben elérhet6ségét
és a bejelentésében foglalt tovabbi személyes adatait, valamint a koézérdeki
bejelentésében vagy panaszban foglalt, harmadik fél természetes személyre vonatkozd
személyes adatokat kezeli.

5. SZEMELYES ADATOK FORRASA, AMENNYIBEN AZOKAT NEM AZ ERINTETT BOCSATOTTA
RENDELKEZESRE

A bejelentd, illetve a panaszos a bejelentésében/ panaszaban mas személyekre vonatkozd
adatokat is megadhat, melyeket a Tarsasag az eljarasaval osszefliggésben kezel.




6. KI ISMERHETI MEG AZ ON SZEMELYES ADATAIT?

A Panasztv. 2. § (2) bekezdése szerint a Tarsasdg azon panaszt vagy a kozérdeki
bejelentést, amely kapcsan eljarni nem jogosult a beérkezésétdl szamitott nyolc napon
beliil az eljarasra jogosult szervhez at kell tegye, igy az adatok cimzettje lehet barmely, az
eljarasra jogosult mas szerv.

A tovabbi lehetséges adattovabbitasok esetkoreit a Panasztv. 6. §-a hatdrozza meg.

A Tarsasag informatikai rendszerének lizemeltetését és a tarhelyszolgaltatast kiilsé
szerz6dott partner latja el, igy ezen szerzd6déses partner a feladatellatasaval
osszefliggésben hozzaférhet az On adataihoz.

Ezen tilmenden a Tarsasag a panaszok, illetve a kozérdeki bejelentések intézése soran
nem kozol személyes adatokat mas cimzettel. Az adatok harmadik orszagba, vagy
nemzetkozi szervezet részére nem keriilnek tovabbitasra.

7. MENNYI IDEIG KEZELI A TARSASAG A SZEMELYES ADATAIT A FENTI CELBOL?

Személyes adatait a Tarsasag az eljaras befejezésétdl szamitott 6t évig 6rzi meg.

8. MILYEN JOGOK ILLETIK MEG ONT AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATBAN ES MIKENT
GYAKOROLHATJA AZOKAT?

On, mint érintett, az Onre vonatkozé személyes adatok kezelésével kapcsolatban -
személyazonossaganak igazolasat kovetden - az alabbi érintetti jogokat gyakorolhatja.

— élhet a hozzaférési jogaval (informacidkat kérhet arrél, hogy az On adatait a

Tarsasag kezeli-e és erre vonatkozoan konkrét informacidkat kérhet),
Felhivjuk szives figyelmét, hogy a Panasztv. 6. § (5) bekezdése értelmében: ,Ha a
kozérdekili bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes
személyt megillet, a személyes adatok védelmére vonatkozo el6irasok szerinti, a
tajékoztatashoz és hozzaféréshez valé joga gyakorldsa soran a kozérdekd
bejelentd személyes adatai nem tehet6k megismerhetdvé a tajékoztatast kérd
személy szamara.”

— kérheti személyes adatainak helyesbitését (amennyiben a Tarsasag altal kezelt
adatai pontatlanok, vagy a sziikségeshez képest hianyosak Kkérheti ezek
pontositasat, illetve kiegészitését),

— kérheti személyes adatainak torlését (ha az adatkezelés célja mar nem all fenn,
vagy ugy véli az adatkezelés jogellenes),

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat (miszerint az adatkezelés
a korlatozas id6szakara kizarélag a tarolasra korlatozodik, amennyiben az adatok
pontositasa sziikséges, vagy egyébként azokat torélni kellene, de On igényli azokat

jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez).

8.1. Hol és hogyan terjesztheti el6 érintteti az érintetti joggyakorlasra vonatkozo6
kérelmét?

A kozérdeki bejelentéssel és a panaszokkal kapcsolatos eljarashoz kapcsolddé érintetti
joggyakorlasra iranyuld kérelmét az alapeljaras bizalmassagat is szem el6tt tartva
els6sorban irasban (teljes bizonyitéerejli maganokiratban vagy elektronikus alairassal
ellatott elektronikus levélben) nyujthatja be a Tarsasaghoz, a jelen tajékoztato 1. pontja
szerinti elérhetéségeken. [rasbeli bejelentés az Irodavezetd részére valé cimzéssel ,sajat



kez(i felbontasra” megjeloléssel tehetd. Kérelmét szoban is el6terjesztheti a Tarsasag
ligyfélfogadasi telephelyén (9021 Gy6r, Czuczor u. 36.) munkanapokon 9 és 14 6ra kozott
az Irodavezetdnél.

Az érintetti kérelmében meg kell jeldlnie, mely személyes adataira iranyul a
joggyakorlasa, illetve meg kell adnia azon személyes adatait, melyek alapjan Ont, mint
érintettet kétséget kizaréan azonositani lehet [igy kiilonosen személyazonosité adatok
(név, anyja neve, szliletési helye és ideje)]. Lehet6ség szerint olyan személyes adatokat
adjon meg, melyeket a Tarsasag egyébként is kezel Onrél, hogy az On altal megadott és a
Tarsasag altal kezelt személyes adatok osszehasonlitdsa utjan kétséget kizaréan meg
lehessen gy6z6dni érintetti mindségérdl. Amennyiben érintetti mindségével kapcsolatban
alapos kétség meriil fel, gy a Tarsasag kiegészité adatok szolgaltatasat kérheti Ontél (az
altalunk Onrdl kezelt adatokkal valé 6sszehasonlitas céljabdl). Amennyiben az érintetti
kérelem jellege azt lehetdvé teszi, kérelmére a Tarsasag széban is tajékoztathatja Ont
azzal Osszefiiggésben, amennyiben személyazonossaga igazoldsa kétséget kizardan
megtorténik.

Amennyiben On nem személyes jar el, tigy az érintetti joggyakorldsra iranyul6 kérelme
csak abban az esetben keriil befogaddsra, amennyiben az eljar6 személy megfeleld
meghatalmazassal rendelkezik az eljarasra.

8.2. Mi torténik az érintetti kérelem benyujtasat kovetéen?

Erintetti kérelmével kapcsolatban - amennyiben a hataridé meghosszabbitisa nem
indokolt - legkésébb kérelme beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatast
kap. Ez a hataridét maximum tovabbi két honappal hosszabbithat6 meg, ha a kérelem
Osszetettsége vagy az aktualisan kezelt kérelmek szama ezt indokolja, ebben az esetben a
Tarsasag errdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil tajékoztatast ad.

8.3. Milyen jogorvoslati lehet6ségei vannak az adatkezeléssel kapcsolatban?

Kozos érdek, hogy személyes adatai megfeleléen Kkeriiljenek kezelésre, igy - lenti
jogorvoslati joga teljes korid tiszteletben tartdsa mellett — a Tarsasag javasolja, hogy
személyes adatait érinté barmely kérdésével vagy panaszaval els6dlegesen forduljon a
tarsasaghoz az 1. pontban jelzett elérhet8ségeken.

A Tarsasag adatkezelési eljarasaval kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosaghoz, vagy valasztasa szerint jogorvoslatot
kérhet a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszéknél.

A NAIH elérhetdségei:

Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

A kérelmek benyujtdsanak rendjével kapcsolatosan a NAIH honlapjan tdjékozodhat
(www.naih.hu)



